Com IA para facilitar renovacao da CNH, Parana
anuncia parceria com Google para novos
servicos
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Cerca de 6,4 milhées de motoristas que possuem Carteira Nacional de
Habilitacao (CNH) emitida no Parand poderao atualizar a imagem pelo préprio
celular. A medida, anunciada nesta segunda-feira (11) pelo governador Carlos
Massa Ratinho Junior, faz parte de uma parceria mais ampla do Governo do
Estado com a Google e que pretende facilitar o acesso da populacao a cerca de
30 tipos diferentes de servicos publicos com o uso de novas solucdes de
Inteligéncia Artificial (IA) a partir de 2025.

A funcionalidade do Detran-PR, em etapa final de testes, sera habilitada a partir
de dezembro aos usudrios do Detran Inteligente, aplicativo disponivel para
aparelhos com sistemas Android e 10S. Em um primeiro momento, o recurso sera
exclusivo para pouco mais de 2 milhdes de condutores cujas fotos foram tiradas
ha mais de 10 anos, mas a estimativa é de ele seja ampliado aos demais de
motoristas paranaenses habilitados na sequéncia, facilitando a atualizacao e
renovacao das CNHs.

Segundo Ratinho Junior, a iniciativa faz parte de um esforco coordenado do
Governo do Estado, sob a gestao da Secretaria do Planejamento, com foco na
adocao de solucdes tecnoldgicas para melhoria dos servicos publicos. “Estamos
buscando varias ferramentas para facilitar a vida dos cidadaos que precisam de
algum servico. No caso do Detran-PR, os motoristas nao precisarao ir até um
posto de atendimento para atualizar sua fotografia, mas ao invés disso poderao
atualizd-la em poucos segundos pelo préprio celular”, afirmou.

Para o presidente em exercicio do Detran-PR, Ismael de Oliveira, a autobiometria
€ mais uma acao do Governo do Estado focada na reducao da burocracia dos
6rgaos estaduais e dos prazos de atendimento a populacdo. “Ao invés do
cidadao precisar se deslocar, instruir um processo, aguardar uma data disponivel
e enfrentar fila, ele vai fazer isso a qualquer hora e de qualquer local, bastando
um celular com conexao a internet”, disse.



Além de tornar mais facil e agil o processo de atualizacdo da CNH, a
autobiometria também permitird a atualizacao cadastral dos paranaenses em
toda a base de dados do Governo do Estado, conforme explicou Oliveira. “Isso
sera util, por exemplo, para o Instituto de Identificacao, a Policia Cientifica, e
pode ser utilizado de maneira estratégica pelos érgaos de seguranca,
aumentando a rastreabilidade dos usuarios”, disse.

No futuro, essa funcionalidade também podera ser levada a outros servicos
publicos em nivel municipal ou até mesmo nacional, a depender de possiveis
acordos com as prefeituras e érgaos federais. Entre os casos mais comuns que
podem se beneficiar da iniciativa, estao, por exemplo, a atualizacao do cadastro
na justica eleitoral e a prova de vida exigida de aposentados e pensionistas do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

A Celepar foi responsavel pela integracao da funcionalidade do Google ao
aplicativo Detran Inteligente. O presidente da empresa, Gustavo Garbosa,
explicou que o sistema é simples, porém altamente seguro. “O motorista vai
basicamente tirar uma selfie, mas por trads dessa foto existe uma série de
validacodes de alto grau de complexidade para garantir que a pessoa é realmente
a titular da CNH. E algo que parece pequeno, mas que é bom para 0 usuario,
além de evitar possiveis erros do processo manual que é feito por humanos
atualmente”, defendeu.
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SOLUCOES COM IA - A autobiometria é apenas mais uma de uma série de
solucdes tecnoldgicas com uso de IA que estarao a disposicao dos paranaenses
em breve. Com o Google, o Governo do Estado trabalha na elaboracao da
plataforma LIA, focada em melhorar a capacidade de leitura de criangas do
segundo ano do ensino fundamental, em estagio piloto sendo testado em
escolas, e o desenvolvimento de um sistema de atendimento digital
automatizado para responder perguntas sobre o projeto e as obras de
construcao da Ponte de Guaratuba.

Além disso, nos proximos meses o trabalho deve envolver sistemas ambientais e
controle de estoque dos sistemas de saude. De acordo com o secretario estadual
do Planejamento, Guto Silva, a ampliacao dessa parceria com a gigante da
tecnologia, chegando a 30 novas solucdes com o uso de IA apenas em 2025, faz
parte do processo de pensar o futuro do Parand. “Vamos ter um salto
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guantitativo e qualitativo muito rdpido nos préximos anos em funcao da IA, o que
afeta diretamente o hdbito das pessoas e o servigo publico”, comentou.

“Fizemos todo o mapeamento e o diagndstico da situacao atual, e definimos 50
novas aplicacdes que podem ser feitas, das quais pretendemos executas 30
delas no préximo ano, o que resultara em economia para os cofres publicos, bem
como servicos melhores e mais rapidos aos cidadaos”, acrescentou Silva.
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Na visao do diretor de Projetos Estratégicos do Setor Publico da Google Brasil,
Daniel Mamoré, os investimentos que o Governo do Estado tém feito em
tecnologia e inovacao sao determinantes para o desenvolvimento
socioecondmico do Parana. “O uso de novas tecnologia e da IA vai ajudar a
diminuir a distancia entre os paises em desenvolvimento e para os paises
desenvolvidos, por isso ficamos felizes de ver os esforcos que o Estado tém feito
nesse sentido”, declarou.

Ao citar a perspectiva de desenvolvimento de novas solucdes com IA, o diretor
de Solucdes da Google para América Latina, Alberto Oppenheimer, lembrou que
a Google também é parceria do Estado na oferta de cursos da Google Cloud
Learning. “Ninguém na América Latina tem esse volume de projetos envolvendo
IA, que poderao contar inclusive com o apoio dos mais de 30 mil alunos
paranaenses que vao passar pela trilha de aprendizado da Google”, afirmou.
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PRESENCAS - Também participaram do anuncio o vice-governador Darci Piana; o
secretario estadual da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, Aldo Bona; e a
gerente regional da Google Brasil, Andrea Rodacki.
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